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Produktbeschreibung 

 

Deutschland - Reiseschutz - Paket 

 

Reiserücktritts- Versicherung/ Stornoschutz* 

Erstattet werden die vertraglichen Stornokosten vor Reiseantritt einschließlich des 

Vermittlungsentgeltes, wenn die Reise z.B. wegen unerwarteter schwerer Erkrankung/ Unfall oder die 
Aufnahme eines Arbeitsverhältnisses nach Arbeitslosigkeit bzw. einer unerwarteten betriebsbedingten  
Kündigung eines Arbeitsverhältnisses,  Schaden am Eigentum (z.B. Feuer oder Straftat eines 

Dritten)nicht antreten können. 
Selbstbehalt: 20% mind. 25,- EUR pro Person 
 
Versicherungssumme ergibt aus dem abgeschlossenen Tarif. 
 
Reiseabbruch- Versicherung* 

Erstattet werden Ihnen zusätzliche Rückreisekosten sowie der anteilige Reisepreis für nicht genutzte 

Reiseleistungen, wenn Sie die Reise nicht planmäßig - aus einem versichertem Grund wie z.B. 
unerwarteter schwerer Erkrankung/ Unfall oder Schaden am Eigentum (z.B. Feuer oder Straftat 

eines Dritten) - beenden  können und vorzeitig nach Hause Reisen müssen. 
Selbstbehalt: 20% mind. 25,- EUR pro Person 
 
Versicherungssumme ergibt sich aus dem abgeschlossen Tarif. 
 
Verspätungsschutz* 

Bei Verspätung eines öffentlichen Verkehrsmittels ersetzt der Versicherer Ihnen z.B. die zusätzlichen 

Beförderungskosten bis � 750,- wenn Sie dadurch Ihr Anschlussverkehrsmittel verpassen. 
Selbstbehalt: 20% mind. 25,- EUR pro Person.  
 
Auslandsreisekranken-Versicherung 

Versicherungsschutz besteht im benachbarten Ausland für Ausflüge die plangemäß maximal bis zu 48 

Stunden dauern.  
Kostenübernahme bei Krankheit oder Unfall für notwendige ambulante Heilbehandlungen, 
Arztbesuche, Medikamente. 
Selbstbehalt: EUR 50,00 je Schadenfall 
Krankenrücktransport in das nächstgelegene Krankenhaus im Ausland und an den Wohnort der 

versicherten Personen wenn medizinisch sinnvoll und vertretbar. 
Überführungskosten im Todesfall  
Behandlungskosten in Deutschland sind nicht versichert. 
 
Soforthilfe-Versicherung 

umfassende Soforthilfe während der Reise Notrufservice 24 Std. 
Kostenübernahmegarantie/ Abrechnung gegenüber dem Krankenhaus 
Organisation von Krankenbesuch 
Kinderrückholung 
 
Reisegepäck-Versicherung* 

Bei Beschädigung oder Abhandenkommen Ihres Reisegepäcks ersetzen wir Ihnen den Zeitwert. 
Selbstbehalt: 10% mind. 50,- EUR je Versicherungsfall 
 
Versicherungssummen: 
pro Person/ Arrangement EUR 2.000,- 
 
Fahrradschutz 

Versicherungsschutz besteht für das genutzte eigene oder gemietete Fahrrad. 
Bei Panne oder Unfall Kostenersatz bis zu 75,- EUR 
Kostenübernahme der Rückbeförderungskosten bei Diebstahl des Fahrrads. 
 
*Selbstbehalt gemäß den Versicherungsbedingungen Stand 06.2012_KAERA_Reisen_BRD_102010 
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Abschlussfrist: 

Der Versicherungsschutz kann bei Buchung der Reise, spätestens 30 Tage vor Reiseantritt 

abgeschlossen werden. Bei Buchungen innerhalb von 30 Tagen vor Reisebeginn, muss der Abschluß 

innerhalb von 3 Werktagen nach Reisebuchung erfolgen. 
 
 
Geltungsbereich: 

Ausschließlich für Reisen in der Bundesrepublik Deutschland. 
 
Bitte beachten Sie unbedingt die folgenden wichtigen Hinweise im Schadenfall: 

Jeder Schaden ist durch Belege, zum Teil durch Originalbelege, nachzuweisen. Bewahren Sie alle 
Belege sorgsam auf, da diese später zwecks Regulierung zur Verfügung gestellt werden müssen. 
 

Inanspruchnahme der Reiserücktrittskosten- / Reiseabbruch - Versicherung  

Unverzügliche Stornierung der Reise dort, wo die Reise gebucht wurde (z.B. Reiseveranstalter/ 
Reisebüro oder Gastgeber). Aufgrund Ihrer Stornierung wird eine Stornokostenrechnung erstellt, diese 

ist an uns weiterzuleiten. 
 
Informationen zum Versicherer 

Versicherer der Reiserücktrittskosten-Versicherung ist die HDI Versicherung AG, HDI-Platz 1, 30659 
Hannover  Handelsregister: Sitz Hannover, HR Hannover B 58934, USt-ID-Nr. DE 813596664 
Telefon: +49 (511) 645-0, Telefax: +49 (511) 645-4545 
Versicherer der Auslandsreisekranken-, Soforthilfe�Versicherung ist die HanseMerkur 
Reiseversicherung AG, Siegfried-Weddels-Platz 1, 20354 Hamburg, Handelsregister: Hamburg B 
19768, Ust-IdNr: DE175218900, Telefon: +49 (40) 4119-1000  
 
Versicherungsbedingungen: Versicherungsbedingungen Stand 06.2012/ AVB KAERA 2009 HDI 
Versicherung AG und HanseMerkur Reiseversicherung AG. 


